
  

 

Die Görlitzer Verkehrsbetriebe GmbH ist als kommunales Unternehmen der Stadt Görlitz für die 
Durchführung des innerstädtischen ÖPNV mit Straßenbahnen und Bussen verantwortlich. Als 
kompetenter und kundenorientierter Dienstleister wollen wir einen attraktiven ÖPNV in der Stadt 
Görlitz sicherstellen und diesen nachhaltig weiterentwickeln. Zur Unterstützung bei der Umsetzung 
unserer Ziele suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt Sie als  

 
Mitarbeiter Betriebsüberwachung (Leitstelle) (m/w/d) 

 
 

Zu Ihren Aufgaben gehören:  
• Überwachung und Steuerung der operativen Betriebsabläufe  
• Organisation und Beauftragung von Ersatzmaßnahmen bei Abweichungen von der 

Regeltechnologie 
• Gewährleistung von Pünktlichkeits- und Qualitätsstandards 
• Sicherstellung des betrieblichen Berichtswesens  
• Weiterentwicklung bestehender betrieblicher Systeme und Prozesse 
• Einsatz im Fahrdienst Straßenbahn und/oder KOM bei Erfordernis 
• Mitverantwortung für die Durchführung des ständigen Verbesserungsprozesses (Analyse, 

Identifikation und Umsetzung von Möglichkeiten zur Steigerung der Effektivität)  
• aktive Mitwirkung bei der Weiterentwicklung des Unternehmens 

 
Ihr Profil: 

• Erfahrung in Überwachung und Steuerung von betrieblichen Abläufen und Prozessen  
• möglichst Fahrlizenz Straßenbahn und/oder KOM mit Personenbeförderung bzw. die Bereitschaft, 

diese zu erwerben 
• sicherere Anwendung von MS Office 
• PKW-Führerschein  
• Bereitschaft zur Teilnahme an Fort- und Weiterbildungsmaßnahmen nach betrieblichem Erfordernis 
• Bereitschaft zur Schicht- und Wochenendarbeit 

 

Wir bieten Ihnen: 
• tarifliche Arbeitszeit (derzeit 38 Std./Woche) 
• Vergütung nach Tarif 
• betriebliche Altersvorsorge 
• D-Job-Ticket, Jobrad 

Es erwartet Sie eine interessante und verantwortungsvolle Tätigkeit in einem dynamischen Unternehmen 
mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen. In einem kollegialen Arbeitsumfeld, wo 
Teamarbeit gelebt wird, können Sie Ihre Ideen aktiv einbringen und so an der Ausgestaltung des Görlitzer 
Nahverkehrs mitwirken. 
 
Fühlen Sie sich angesprochen? Dann schicken Sie uns bitte Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen in 
elektronischer Form (PDF) bis zum 19.06.2026 an: bewerbung@goerlitztakt.de. 
Ihr Ansprechpartner für Rückfragen: Herr Lutz Weiser, Tel. 03581-339619. 
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